
ECHANGE ET REMBOURSEMENT

Si vous souhaitez retourner un ou plusieurs produits qui ne vous conviendraient pas, veuillez :

- Imprimer ce bon de rétractation, le remplir, et le mettre dans le colis de retour

- Renvoyer les produits dans leur totalité, en parfait état, correctement protégés et

présentés dans leurs emballages d’origine dans un délai maximum de 14 jours à compter

de la date de réception de votre commande (cachets de la poste faisant foi)

- Ladresse de retour est :

Anne de Lafforest

(A&B studio)

16 rue Jacquemont

75017 Paris

Commande concernée :

Nom et Prénom :………………………………………….

Adresse postale :…………………………………………………………………………………………………

Adresse e-mail :…………………………………………………………………………………………………

Numéro de commande :…………………………

Date de commande :……………………………

Conformément aux dispositions légales, vous disposez d’un droit de rétractation de 14 jours à compter de la date de réception de
votre commande, applicable conformément à la procédure détaillée dans les CGV.
Au delà de ce délai, aucun retour ni remboursement ne sera accepté.
Pour des questions d’hygiène, aucun retour ni échange ne pourra être accepté sur les articles de lingerie.

Si vous avez la moindre question ? N’hésitez pas à nous envoyer un mail à l’adresse : contact@annedelafforest.fr

Article(s) concerné(s) Motif du retour :

mailto:contact@annedelafforest.fr

